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陕西伟华集团有限公司 2013 年

年终总结会圆满结束

2013 年 12 月 31 日下午，“陕西伟华集团有限公司 2013
年年终总结会”在公司会议室召开，参会的有董事长艾伟权，

副总经理冯正忠、吕米军、何祥，各县分销商代表及集团全体
员工。

会上，艾总作了题为“继续深化改革，提升核心竞争力”
的重要讲话 ，他表示：2013 年，是伟华发展史上的一个名副
其实的“大转折年”，这一年，公司彻底扭转了从 2008 年金

融危机后一直所处的市场不利局面，以良好的销售业绩站稳全
市同行业领先地位，同时艾总对全体员工在这一年的努力和付

出表示肯定；艾总还依据 2013 年的业绩和多年的经商经验，

进行了详细的市场分析，明确的提出了 2014 年销量上 800 争
1000 的奋斗目标，并对 2014 年的新思路、新任务进行了详细
的分析部署。最后，艾总表示：相信有股份制的目标，有集团

的基础，有改革的总体思路，有团结有力的全体员工，我们一
定能把事业搞好，一定能站在胜利的顶峰。

吕总在会上对职工合理化建议进行了点评，他表示此次建
议，大都能与公司发展的脉搏产生共振效果，跟上公司发展的

节拍，解决了许多公司当前发展最需要解决的难题，最后他宣
读了公司对本次提出优秀合理化建议员工的名单。

何总代表公司宣读了 2013 年先进机构和先进个人表彰奖
励决定。同时他表示，希望全体员工团结进取，创新思变，勇

于奉献，扎实工作，为创造更加灿烂辉煌的新伟华而努力奋斗！
冯总主持了整个会议，并在会议最后就公司 2014 年各项

工作具体开展提出了一些指导性思想。他指出：在当前市场竞
争环境下，公司要发挥资源优势、深化改革、抢抓机遇，应有

效防控风险、扩大营销外沿、完善汽车金融服务体系、建立长
效服务机制、提升企业文化建设。

会后，全体参会人员在金龙酒店进行了会餐。

匆匆忙忙不知不觉中，又到了这辞旧迎新的总结时刻。2013年，是伟华发展史上的一个名副其实的“大转折年”，这一年，
公司彻底扭转了从 2008年金融危机后一直所处的市场不利局面，实现了这阶段最好的销售业绩，站稳了全市行业第一的地位；这
一年，我们进一步加快了企业变革的步伐，经营业务不断拓展，风险防控更为有力，整体运营流程规范；这一年，职工团队建设

稳中有进，老中青有序衔接，培训教育有声有色，全体员工士气高昂。2013伟华是丰收的一年，当然，也是每一个伟华人最为辛
劳的一年，改革的压力，业务的繁重，大家一个个如绷紧的弦，无一刻松懈。在此，我衷心地感谢全体同仁为伟华所付出的一切

努力和艰辛，大家的辛劳我定牢记心中！下面，我就 2013年具体工作作一简单总结：
一、营销改革见效，业绩显著

2013年，公司依照“多渠道营销扩销量，全方位创利增效益”的经营思路，全面加强市场调研，积极调整营销政策，销售业
绩显著。特别 8、9、10三个月，公司月销量几乎连续过百，井喷式增长，公司大厅熙熙攘攘，上下一片忙碌。可同期，全国、及
榆林区域市场的整体销售并未出现同比变化。因此可以说，这个旺季不是碰巧撞上的，而是公司半年多的改革调整、宣传、服务

争来的。实践证明了我们新的营销政策满足了客户、迎合了市场、接了地气，改革推动公司逆势而上，创造了奇迹。

赢得了市场份额自然也就能赢得厂家的信任，后半年，来公司洽谈合作的供货厂商络绎不绝，许多厂商自愿提供库存现货，

实现销后付款。公司货源渠道更为宽广，进入良性循环经营模式，为进一步扩大销量打好了基础。

二、新型业务拓展，效益增加

“汽车金融”是公司今年才提出的新口号，但短短一年时间，我们已相继开展了保险兼业代理，意外事故帮扶，营运资金垫

付，挂户车顶首付，以及二手车信贷等多项业务。这些新业务恰好迎合了客户在购车和营运中的一些具体困难需求，添补了行业

的空白，促成了双赢局面。特别是意外事故帮扶政策，既能帮助客户度过难关，又为我们清欠化解了风险，而且公司因此赢得了

良好的市场口碑，促进了销售。

三、标准流程化管理深入推进，初步踏上科学化经营

营销经营政策对于一个企业来说，好比武术中的招式，而管理就是内功，任何招式都需要内功的支撑。而且，招式只要你拿

出来用，早晚都会被别人模仿应用，但内功却需要长时间悟道修炼，非三朝两日所能学到。科学独到的管理才是企业的核心竞争

力。2013年，伟华之所以能做到如此紧密快速的不断改革调整，与公司内部管理水平的显著提升是密不可分的。清欠、财务、业
务、及后勤保障，均能紧随前台经营政策变化及时跟进，配套衔接。

2013年，我们新开辟了工行信贷，一套人马两块牌子运营，但各业务开展整体顺畅有序。清欠、结算等很多岗位微机电算化
的应用，大大的提高了工作效率和精准度。公司还逐步形成了工作派遣制和报表制，尽量做到了以文件和数据为指令、信息传递

载体的先进管理模式，跳出口头传达的原始管理习惯。比如榆林市货车上户情况统计，计划员库存结构数据等。业务流程的逐步

明确固化，微机电算的应用，工作派遣制，报表制等管理手段的不断推广，为公司放开手脚，大干一场提供了最坚实的保障。

《车辆风险评估体系》是公司走科学化发展的一项代表之作。年初，由多个部门共同参与研究，耗几个月形成的这套风险评

估系统，是公司今年各项经营政策调整制定的一个最基本依据。正是凭借这套体系，公司才对营销车辆的品种、及借贷规模有了

更准确的定位，对借贷帮扶政策的开展有了科学的依据。更为重要的是，在清欠控险上我们对车辆的风险期控制有了更准确的把

握，以此为基础，辅以合理的绩效，2013年，公司清欠工作取得了极好的收效。
四、企业品牌形象大幅提升

完成了企业标志的规范设计使用，专业术语叫建立了“视觉识别系统”。并全面投入运用，有效提升了公司对外形象。

年底我们在班家沟国道旁新租了一块地，并充分发扬“伟华精神”，以最快的速度最佳的效果完成建设工作，现以投入运用，

这必将为来年销售工作开展创造更好地平台。

五、职工队伍建设稳中有进

员工的智慧和劳动推动了公司的改革创新，而公司的前进发展又带动了队伍的提升。近年来，随着公司变革步伐的加快，基

本每年都会招聘新员工达数十名，实现新鲜血液的良性补充。年轻员工们有知识有文化学习能力强，大都能很快融入工作岗位，

并能把他们良好的职业素质和文化素质带入工作，为公司精神文化提升和新业务推进起到了很大的作用。很多年轻员工都以成为

公司的业务骨干，例如去年的姬巧利、常琴琴、马妮，今年来的申涛涛、雷雪等。而老员工在公司的变革转型中，除了充分发挥

了他们经验丰富，办事稳妥的优点，也在进行着不断的学习提升，思想上变得更加前卫先进。总之，当前的这支伟华队伍是一支

真正的想干事、敢干事、能干事的好队伍，是一支能够把伟华带上新高度的“梦之队”。古语云：变则通，不变则壅；变则兴，

不变则衰；变则生，不变则亡。2013，我们所做的最有价值的工作，也是推动公司转向发展的根本原因，正是这个“变”字。2014
年，毋庸置疑，改革，持续深化改革——仍将是我们的头等大戏。具体应搞好以下几方面工作的改革：一、营销改革。销售工作

对企业的重要性，不需要细说，没有好的销售，后续工作基本作用不大，后续搞好一切工作为销售服务，所以大家必须心往一处

想，劲往一处使，继续深化营销改革，在变中求发展。1、改革过去传统销售模式，做到“人无我有”，由期货销售改变为现货销
售。因为现在市场变数大，运输业形势好的时间很短，一旦好起来，用户需要以最快的时间跑起来，这样既赶市场，又节约提早

雇佣司机等方面的费用，所以现货必将成为客户的首要选择。而这，正是大公司天生具备的优势。从今天起到开春旺季到来就四

十五天时间，公司在这个时间内要倾全力搞好库存备货工作，胆子要大一点，相信上帝一定会安排旺季的

（下接第二版）
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